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BÔV�N HÓA TH� THAO VÀDUL�CH
TR��NG CAO ��NG DU L�CH HÀN�I

C�NG HÒA XÃ H�I CH� NGH�A VI�T NAM
��c l�p -T� do - H�nh phúc

BÁO CÁO
K�t qu�th�c hi�n công tác giáo d�c ngh� nghi�p n�nm 2023

(Kèm theo công v�n s� 07/C�DLHN-�TOLKHHT�T ngày 03/01/2024 c�a
Tru�ng Cao ��ng Du l�ch Hà N�i)

I. ��C �IÉM TÌNH HÌNH

Tr��ng Cao ��ng Du l�ch Hà N�i ti�n thân làtr��ng công nhân khách s�n du
l�ch ���c thành l�p ngày 24/7/1972(tr��ng qu�c gia ��u tiên �ào t�o và b�i d��ng
cán b� công nhân viên ngành du l�ch). Tru�ng ���c giao nhi�m v� �ào t�o, bôi

d��ng ��i ng� cán b� có trình �� cao ��ng và trình �� th�p h�n trong �nh v�c du

lich, khách s�n và liên quan; B�i d��ng nghi�p v� chuyên môn cho c�n b� qu�n lý,

ng��i lao ��ng trong ngành; Ho�t ��ng nghiên c�u, úng d�ng khoa h�c công ngh�
ph�c v� s� nghi�p phát triên kinh t� - xã h�i.

K� t� khi thành l�p, Tr��ng Cao ��ng Du l�ch Hà N�i luôn là ��a ch� tin c�y

trong linh v�c �ào t�o ngu�n nhân l�c cho ngành du l�ch. Là n�i cung c�p s� l��ng

l�n h�c viên ch�c v� ki�n th�c, giöi v� tay ngh�, thành th�o ngo�i ng�, ��o ��c tôt

cho các trung tâm du l�ch -khách s�n hàng ��u Vi�t Nam. Nhi�u h�c sinh c�a nhà

tr��ng ��t ���c gi�i th��ng cao t�i các cu�c thi tay ngh� ASEAN và th� gi�i. ��i

ng� giáoviên c�a nhà tr��ng có trình �� chuyên môn cao tay ngh� gi�i, h�u h�t cán

b�, giáoviên ���c �ào t�o, b�i d��ng t�i n��c ngo�i.

C�n c� Gi�y ch�ng nh�n ��ng ký ho�t ��ng giáo d�c ngh� nghi�p sô
78/2022/GCN�KHÐ-TCGDNN ngày 22/09/2022 c�a Tông Giáo d�c ngh� nghi�p,

B� Lao ��ng - Th��ng binh và Xã h�i, Tr��ng ���c c�p ch� tiêu nh� sau:

Quy mô tuyên sinh theo GCN ��ng ký
H�GDNN

Chia theo trình �� �ào t�o

TT Tên ngành/nghê�ào t�o

T�ng s�
Cao ��ng Trung c�p S� c�p

1 Ti�ng Anh

2 Tiêng Trung Qu�c
3 Kinh doanh th��ng m�i

4 K� toán
5Quán tr� d�ch v� du l�ch và l� hành

6 Hu�ng d�n du l�ch

7Qu�n tr� khách s�n

175

90

90

100

260

270

345

175

90

90

100

260

270

345

8 Qu�n tr� nhà hàng và d�ch v� �n

u�ng

245 245



Tên ngành/ngh��ào t�o

Quy mótuy �n sinh theo GCN �áng ký

H�GDNN

Chia theo trinh �� �ào t�o

T�ng s�
Cao ��ng Trungc�p S� c�p

K� thu�t ch� bi�n món �n 520 520

10 K� toán doanh nghi�p 50 50

11 H��ng d�n du l�ch 75 75

12 Nghi�p v� l�tân 100 100

13 Nghi�p v� nhà hàng,khách s�n 60 60

14 K� thu�t ch� bi�n món �n 260 260

15 Nghicp v�l� tán 50 50

16 Nghi�p v� l�u tr� 50 50

17 Nghi�p v� nhàhàng 50 50

18 Nghi�p v� khách s�n 90 90

19 Nghi�p v� ch� bi�n món �n 150 150

20 Nghi�p v� ch� bi�n bánh 50 50

21 Nghi�p v� Bar (Phach� �� u�ng) 50 50

IL KÉT QU� HO�T ��NG GIÁO D�C NGH� NGHI�P

1. Côngtáctuy�n sinh,�ào t�o

L.1. V� côngtáctuyên truy�n, t� v�n tuy�n sinh

Nh�n th�c b�i c�nh tuy�n sinhc�a giáod�c ngh� nghi�p côn g�p nhi�u kh� kh�n,

Nh� tr��ng �ã xác ��nh công tác tuy�n sinh là nhi�m v� tr�ng t�m c�a n�m. Truic

nh�ng áp l�c ngây c�ng gia t�ng t� c�nh tranh c�a các linh v�c c� s� ��o t�o v� du

lich, Nhà tru�ng �ã tri�n khaichi�n lu�c �a d�ng: th�c hi�n c� ph��ng pháp tuy�n

sinh truy�n th�ng và tr�c tuy�n t� v�n tuy�n sinh,t�ng c��mg t�n su�t �âng bài, ph�i

b�p ��ng bài trong t�t c� trang thông tin d�i ch�ng, ngo�i ra, n� l�e r�t lôn urên mgng

xÂ h�i Facebook vå quâng bátrên Facebook Ads, CGoogle Ads d� t�ng tinh tueng tàc

thu hút gi�i tr�.

D�nh hu�ng t�p trung chính vào thúc��y nh�n di�n hình ânh Nhà tr��ng thông

quatuyên truy�n quáng bá tr�c tuy�n trên các kênh thông tùn ��i và x�c �ah rô dôi

Lugng truy�n thông m�c tiêu. M�i cá nhânvà �on v� trong tru�ng ��u có trách nhi�n

rong vi�c tuy�n sinh, trong �ó Ban Truy�n thông vàtu v�n tuy�n sinh nàm 2023

dh�c hi�n vi�c quâng bá và tu v�n t�i các �i�un thic� K� thi t�t nghi�p THPT nàm

2023 rên ��a b�n Thành ph� Hà N�i và các��a phuong khác, c�ng nhusù d�ng �n

tângs� �� ti�p c�n m�e tiêu h�e sinh và p�h� huyh h�s sinh,c�c Phông, Khoa, và

Ban ph�i h�p tri�n khaituv�n tuy�n sinh,gi�i dáp th�c u�c, vàx� tý h� sy uy�n

sinh tr�c tuyên và qua duong bu �i�n.

Bên c�nh �ó, Nhàtruong ch� ��ng tham gia 08 h�i ngh� /chuong rinh / ngÀy

h�i t� v�n tuy�n sinh, d�nh hu�ng ngh� nghi�p �� qu�ng ba hinh anh Nhà tru�ng và

tuyên truyên tuy�n sinh nh� than giachuOng trình Ngày h�i Tu v�n tuy�n sinh -



hu�ng nghi�p 2023*"t�i HàN�i. Ngh� An, Thanh Hóa, H�i Phong. Son La; Tham

gia"Ng�y H�i g�n k�t giáo d�c ngh� nghi�p Th� �ô v�i th� tr�mg láo ��ng nám
2023" dos� Lao ��ng, Th��ng binhvàxã h�i t� ch�c.
1.2.K�t qu� tay�n sinh,t�t nghi�p và gi�i quy�t vi�c làn

Nh� cós� n� l�c, quy�t t�m trong công tác tayn truy�n, t� v�n tuy�n sinh.

Nhà tr��ng �ã duy trìi ���c k�t qu� tuy�n sinh trong n�m h�c 2023-2024 d�t l463

h�c sinh,sinhviêntrong �� trinh �� cao ��ng: 144|em ��t chi�m 68,78% chi tiêu.

trinh �� trung c�p: 22em ��t 4,0% chi ti�u. K�t qu� tuy�n sinh n�m 2023 chi ti�t �

Bi�u m�u 02kem Báocáo.

N�m 2023,Nhà tr��ng t� ch�c 02 d�t thit�t nghi�p cho h�c sinh trinh ��

Trung c�p, sinh viên trinh �� Cao ��ng. g�m:

- ��t 1:t�ch�c thi t�t nghi�p n�m h�c 2022-2023 cho sinh viên trinh �� Cao

��ng khóa 17.

- ��t 2: t� ch�c thi t�t nghi�p n�m h�c 2022-2023 cho sinh viên chuy�n ng�nh

K� toán khóa18trinh �� Cao ��ng và h�c sinh trinh �� Trung c�p khóa 24.

Kéqu�t�t nghi�p. gi�i quy�t vi�c làm � Bi�u m�u 03 kèm Báo cáo.

L3. Th�c ki�n ch� �� chinh sách ��i v�i h�c sinh, sinh viên theo quy int

Cân c� Ngh� ��nh s� 81/2021/NÐ-CP ngiy 27 tháng 8 n�m 2021 c�a Chinh ph�

quy �inh v� c� ch� thu, qu�n l� h�c phi ��i v�i c� s� giáod�c thu�c h� thông gi�o

d�c qu�c �ân và chính sách mi�n, gi�m h�c phi, h� tr� chi phi h�c t�p. gi� d�ch v�

trong linh v�c giáo d�c, �ào t�o t� n�m h�c 2021 -2022 d�n n�m h�c 2025- 2026

Thông t� s�: 05/2023/TT-BLÐTBXH ngây15/06/2023c�a B� Lao ��ng- Thuamg

binh và X b�i v� vi�c ban hành danh m�c ngành, ngh� h�c n�ng nh�e, �e h�i.

nguyhi�m �ùnh �� trung c�p, trinh �� cao ��ng: Quy�t��nh s� I12/1997Q�- TTg
ngày 23tháng 12 n�m 1997 cúa Th� tu�ng Chinh pà� v� h�c bong và try c�p xã b�i

��i v�i h�c sinh,sinh viêncáctru�ng ��o t�o công l�p; Nhà tru�ng huông d�n vi�c

th�c hi�n ch� �� mi�n, giâm h�c phí;trycâp xã h�i.

��c bi�t, urong n�m h�s 2023- 2024,Nhà truông có 02 ng�nh, ngh� Ký thu�t

ch� bi�nmnón �n và Huóng ��n dul�ch(rinh d� Co��ng. Trung c�p) thu�c danh

m�c ngành, ngh� h�c n�ng nh�c, ��c h�i, nguy hi�n h�x mi�n gi�m 70"%h�e phi.

Công tác dh�c hi�n ch� �� chánh sách �ành cho h� sinh, sinh vi�n c�a Nhà

tru�ng �ugc thchi�n �úng quy�h thông qua �ô �àn bào quy�n l�i cho h�e sind,

sinh viên.

2.Công tác �ào t�o ngh�, g�n li�u v�i doanh mghi�p

-Hàng nÂm Nhà u�Ông côcông kác ham quan thys � (tiSSV di tham quan,

Doanh ngli�p c� nguoi huong ��n các b� ph�n li�n quan: Bop, Nhà b�ng, L� tân,

bu�ng phông..) d� sinkh viên có nhânghi�u bi�t v� ca so v�i ch�t, cu c�u t� chús,

v� uicông vi�c, ��ch v� xàphuomg hàc v�n hành kinh dosnh

Công tác �s s�p: Hàng nàm cheodinh k� và heo ti�n �� c�a Nhà tru�ng

Doanth nghi�p cóti�p n�n HSSV ��n th�c t�p v� phianhà tru�mg cô c� cánb� li�n

h�, huóng d�n, �heo dôi HSSV, Doanh mghi�p cà cán b� huáng ��n, ph�n công



HSSV theo �üng chuyên nghành ���c h�c (B�p) và �ánh giá k�t qu�th�c t�p c�a

HSSV. Hêt th�i gian th�c t�p doanh nghi�p t�o c� h�i cho sinh viên làm vi�c th�i

v�, bán th�i gian t�i trong th�i gianHSSV h�c t�p t�i Nhà tr��ng và làm vi�c chính

th�c t�i doanh nghi�p sau khi tôtnghi�p.

-Tham giacác ch��mg trinh giaolu c�a DN v�iHSSV (DNc� qu�n lý, tr��mg

b� ph�n, nhân s�, chuyên gia)sang giao lu các ho�at ��ng nh�r: Truy�n l�a cho

HSSV, H��ng nghi�p & chia s� kinh nghi�m...

-Doanh nghi�p Tham gia t� v�n Gi�i thi�u vi�c làm c�a Nh� tr��ng

-Doanh nghi�p thông báo tuy�n d�ng, các công vi�c th�i v�, bán th�i gian,

tuy�n d�ng HSSV �ã t�t nghi�p c�a Nhà tr��ng.

-Doanh nghi�p c� cán b� tham gia ngày h�i vi�c làm

- Doanhnghi�p ti�p nh�n GV tham gia th�c t�p ,th�c t� t�i DN. Ph�i h�p v�i

Nhàtr��ng x�y d�ng ch��ng trình,t� ch�c th�c hi�n ch��mg trinh trao d�i chuy�n

môn nghi�pv�, trình �� qu�n l� gi�a gi�ng viên c�a Nh� tr��mg vàchuyn gia c�a

Doanh nghi�p.

-H� trysong ph��ng h��ng d�n, gi�ng day sinh viên h�c t�p th�c t� t�i Deanh

nghi�p.

-Nhà tr��ng �ã k� k�t h�p tác trong �ào t�o s� d�ng nhân l�e v�i h�m 40 doanh
nghi�p.

3. Côngtácphát tri�n ��i ng� nhà giáovà cán b� qu�n lýgiáo d�c ngh� nghi�p

3.1. T�ng quan v� ��i ng� nhàgiáo và c�n b� qu�n lý giáo duc

Co c�u t� ch�c b�máy c�a Nh� tr��ng hi�n có 13 d�n v�j, trong �ó có 04 Phong

ch�c n�ng 06 Khoa �ào t�o chuyên ng�nh; 02 Trung t�m ph�c v� d�o t�o và 0!
Kháchs�n.

T�ng s� nhân s� c�a Nhåtr��ng là267 ng��i. Trong �ó có 234 ngu�i là c�n b

giáo viên, công nhân viên làm vi�c t�i Tr��ng. Làmvi�c t�i Khách s�n Ho�ng Long

là 33ngu�i.

Cán b�, giâng viên c�a Nhàtr��ng tâm huyèt v�i ngh�, guong m�u, trung thc,
cól�i s�ng lành m�nh vày�u ngh�.Các th�y cô say m� châm chút tù�ng bài gi�ng.

timg n�i dung ti�t giáng: thu�ng xuyên tìm toi,nghiên ciu, chinh lý, b� sung ni

dung và phuong pháp giângd�y �� �em l�i hi�u qu� cao nh�t cho ngu�i h�c Ben

c�nh �ó còn quan tâm sát sao �ên t�m tu, nguy�n v�ng,t� tuong c�a h�c sinh, snh

viên. T�p thé Nhàtruong là t�p thê�oàn kêt, vàng anh

3.2, Kát qui th�c hi�n Công tác �ào gob�i du�ng

Nh�m t�o xây d�ng ��i ng� cán b�, vi�n ch�e và ngu�i lao ��ng c�a uhà Tru�ng

chuyên nghi�p v� chát lu�ng, có ��y �ù phâm ch�n, rinh d� và nàng l�c dap úng

yêu c�u v� tí vi�c làm, Nhà ruòng �ã ich cye c can b�, vicn ch�c và ngu�i la

��ng �i tham gia�ào t�o bôi duöng và ��t du�c k�t quia c� th� nhu sau



Stt L�p �ào t�o, b�i d��ng, t�p hu�n
T�ng Giäng Chuyên

s� viên viên

H�c cao h�c 1

2 H�i th�o ��i m�i ph��ng pháp gi�ng
12 12

day...

3 L�p B�i d��ng ki�n th�c qu�n lý nhà 4 4

n��c ng�ch chuyên chính n�m 2023

4 L�p b�i d��ng Ki�n th�c QPAN ��i 1

t��ng 3

5L�p Trung c�p lý lu�n chínhtr� 5 3

6 T�p hu�n ki�m ��nh CLGD 4 3

7 B�i d��ng ki�n th�c Truy�n thông v� 10 10

VHNT

Lãnh ��o c�p phòng 2 2

9 B�i d�ng ki�n thúc phát tri�n công 16 16 0

nghi�p v�n hóa � VN

10 B�i d��ng ki�n th�c v� ��o �úc ngh� 1 0 1

nghi�p và quy tãc �ng x�

11 L�p h�c MC s� ki�n 5 5

12 B�i d��ng GV d�y chính tr�, pháp lu�t
0

13 Gi�i pháp nâng cao ch�t l��ng d�y và 4 4 0

h�c ngo�i ng�

14 Markettingvà bán hàng chuyên nghi�p 1 0

T�ng: 74 61 13

4. ��u t� tr��ng ch�t l��ng cao, ngh� tr�ng �i�m

Cos� v�t ch�t trang thi�t b� ph�c v� gi�ng d�y các ngh� tr�ng �i�m luôn d��c

nh� tr��ng chú tr�ng, b� sung mua s�m m�i thay thêh� hong, luon ��m b�o c�c

trang thi�t b� hi�n ��i phù h�p v�i th�c t� gi�ng d�y �� sinh viên ���c s� d�ng và

ti�p c�nlam quen�� t�o di�u ki�n thu�n l�i khi �i làm. T� n�m 2018 ��n n�m 2020

Nhàtru�ng nh�n ���c s� ��u tu kinh phíc�a Chu�ng trình m�c ti�u qu�c gia ��

t�ng c��ng muas�m trang thiêt b� d�y vàh�c cho các ngành ngh� tr�ng �i�m các

c�p.

Giâng viên luôn ���c chú tr�ng �ào t�o b�i d�ong nâng cao nghi�p v� �� thich

ímg v�i thay ��i m�i và yêu câu c�a nhi�m v� d� nång cao ch�t l��ng gi�ng d�y.

Nhà tr��ng �ang �ào t�o 2l�p �ào t�o thídi�m ch�t lu�ng cao c�p �� qu�c t�

theo tiêu chu�n ��c ��i v�i ngh� Qu�n tr� khách s�n và ngh� K� thu�t ch� bi�n món

�n.



5.Phát tri�n ch��ng trình, giáo trình

N�m 2023, Nhàtr��ng �ã ti�n hành rà soát, xây d�ng, chinh s�a, ban hann

ch��ng trình �ào t�o, ch��ng trình môn h�c ��i v�i các ngành �ào t�o trinh �� cao

��ng và trung c�p; chinh s�a m�t s� giáotrinh �ào t�o. C� th� nh� sau:xây d�ng
m�i lch��ng trình �ào t�o trình �� cao ��ng; chinh s�a 6ch��ng trình �ào t�o trinh

�� cao ��ng; chinh s�a 4 ch��ng trình �ào t�o trình �� trung c�p, chinh s�a 5 giáo
trình �ào t�o trình �� cao ��ng.

Công tác xây d�ng, chinh s�a cácch��ng trình �ào t�o,giáo trình d�o t�o ���c

th�c hi�n v�i s� tham gia c�a các chuyên giat�i doanh nghi�p và các gi�ng viên c�a

các c� s� giáod�c �ào t�o khác.

Nhàtr��ng �ang th�c hi�n �ào t�o2 ch��ng trình theo chu�n qu�c t� c�a C�ng

hòa Liên bang ��c ��i v�i ngành Qu�n tr� khách s�n và ngành K� thu�t chê biên

món �n.

6.H�p tác qu�c t� trong ho�t ��ng giáod�c ngh� nghi�p

Nhà tr��ng th�c hi�n theo �úng k� ho�ch �oàn ra, �oàn vào do C�c H�p tác quôc

t�,B� V�n hóa, Th� thao và Du l�ch phê duy�t. Ph�i h�p v�i D� án Phá triên Du

l�chB�n v�ng SSTP (Th�y S�) t� chúc thành công b�n giao làn 2 v�i t�ng s� 06 b�
tài li�u v� gi�ng d�y các khóa �ào t�o v� du l�ch b�n v�ng cho Nhà tr��ng và chia

s� ti�p nh�n chuy�n giao v�i các Khoa tham kh�o xây d�ng ch��ng trình �ào t�o

c�a Nhàtr��ng. Tích c�c tham gia h�i ngh�, h�i th�o t�p hu�n d� án "Giám sát xu

h��ng vi�c làm c�a sinhviên Vi�t nam sau t�t nghi�p" (MOTIVE), tham gia tr�c

tuy�n di�n �àn m�ng lu�i �ào t�o và giáo d�c du l�ch ASEAN, 03�oàn ra c�a cán

b� gi�ng viênNhà tr��ng tham giacác H�i th�o và di�n �àn h�p tác du l�ch t�i Thái

Lan, Hàn Qu�cvà Malaysia v�a mang tính h�i nh�p v�a mang tính chia s� b�n s�c

trong giáod�c �ào t�o ngh� c�a Vi�t Nam và b�n bè trong khu v�c và qu�c t�.

T�ng c��ng th�c hi�n quan h� h�p tác c�a Nhàtr��ng v�i c� quan ngo�i giao

nh� ��i s� quán Colombia, Trung Qu�c....Tiêpt�c phôi h�p v�i côngty Ajinomoto

Vi�t Nam tri�n khai các ho�t ��ng giao l�u h� tr� tham quan tr�c tuy�n và h� try

giâng d�y th�c hành b�p c�a Nh� tr��ng, Công ty TNHH CALOFIC h� tr� nguy�n

li�u ch� bi�n cho h�c sinh,sinh viênchuyên ng�nh ch� bi�n món �n c�a Nhà tr��ng.

Th�c hi�n k� ho�ch m� l�p b�i d��ng ngo�i ng� cho cán b�, gi�ng vi�n c�a Nhà

tru�ng trong khuôn kh� �� án d�y và h�c ngo�i ng� giai �o�n (2021-2025).

7. K�t qu� thye hi�n chuy�n ��i s� trong tuy�n sinh, �ào t�o và qu�n l� GDNN

N�m 2023, Nhà tr��ng tiep t�c duy tri bi�u m�u ��ng k� xét tuy�n tr�c tuy�n

trong tuy�n sinh. Thí sinh saukhi d�ng ký xét tuy�n ���c h��ng d�n hoàn thi�n h�

s� g�i v� Tru�ng.

Bên c�nh �ó, Nhàtru�mg ti�n hành dua ra phung án c�p nh�t, chinh sa ph�n

m�m qu�n lý �ào t�o giúp c�i ti�n, nâng cao hi�u su�t công tác quan lý �ào t�o. Cáe

cánb�, gi�ng viên �u�c thamgiacác bu�i t�p hu�n s� d�ng ph�n m�m.

�ng d�ng các ph�n m�m, công cu h� tr� (zoom, zalo, zavi,Coogle Meet,

Facebook, Gapo work..)t� ch�c gi�ng d�y cho h�c sinh, sinh vi�n.



Nhàtr��ng l�p k� ho�ch xây d�ng ngu�n h�c li�u m�, các bài gi�ng �i�n t�.

8.Kêt qu� th�c hi�n ho�t ��ng kh�i nghi�p sángt�o c�a HSSV
9. Cáccông tác khác

9.1. Công tác ��ng b�, c�p v�n b�ng,chngch� cho h�c sinh -sinh viên

Công tác ��ng b�, c�p v�n b�ng ch�ng ch� cho h�c sinh, sinh viên luôn ���c

coitrongt� vi�c quàn lý h� s�, ��ng b�,c�p v�n b�ng ch�ng ch� theo �úng quy ��nh

và �àm b�o chính xác an toàn cho h�c sinh,sinh viên. Nhàtr��ng �ã c�p 3611v�n

b�ng ch�ng ch� các lo�i h�c sinh, sinh viên (choc� nh�ng khóa h�c ch�m ti�n �� t�t

nghi�p t� n�m tr��c do �nh h��ng c�a d�ch Covidl9); �ã c�p nh�t thêm 1286 v�n

b�ng tôt nghi�p h� cao ��ng và trung c�p trên website c�a T�ng C�c giáod�c ngh�

nghi�p (http://vanbang.gdnn.gov.vn)nâng t�ng s� v�n b�ng t�t nghi�p ���c c�p nh�t

là4008.Bên c�nh �óvi�c qu�n lý s� d�ng ph�n m�m qu�n lý��o t�o c�a Nhà tr��ng

�ã ���c nâng c�p và khai thác cóhi�u qu�, �m b�o tính b�o m�, an toàn chuyên

nghi�p hóa trong công tác �ánh giák�t qu� h�c t�p c�a h�c sinh, sinh viên góp phân

gi�m thiêu các th� t�c, ti�t ki�m chi phí.

Th��ng xuyên x� lý các thông tin v� xác minh v�n b�ng t�t nghi�p cho các c�

quan có yêucâu g�i �ên Nhàtr��ng qua d��ng công v�n dên. Giäiquyêtnh�ng yêu

c�u nh�: c�p l�i b�ng di�m, b�n sao b�ng, ch�ng chi t�t nghi�p c�a h�c sinh, sinh

viên �ã t�t nghi�p c�a Nhàtr��ng.

Côngtác này���c th�c hi�n th��ng xuyên, liên t�c và tuân th� theo các h��ng

d�n v� qu�n lýh� s�, ��ng b�, c�p v�n b�ng, ch�mg chi c�a co quan qu�n lýnhà
n��c ban h�nh ��m b�o chính xác, an to�n, theo dúng quy ��nh.

9.2. Hogt d�ng qu�n lý �ào t�o và �ôi m�i ph��ng pháp gi�ng d�y

Nh� tr��ng ti�pt�c hoàn thi�n và c�p nh�t h� th�ng v�n b�n qu�n lý ��o t�o trên

c� s� banhânh cácv�n b�n "Quy ch� t� chúc ��o t�o trình �� trung c�p, trinh ��

cao��ng theo niênch� c�a Nh� tr��ng" và "Qui ��nh h� th�ng bi�u m�u và l�u tr�

sôsách trong �ào t�o c�a Nh� tr��ng" giúp t�ng c��ng hi�u qu� qu�n lý �ào t�o

th�ng nh�t trong các ��m v�,gi�a các c�p qu�n lý theo qui d�nh hi�n h�nh. ��ng th�i

c�ng c� vâ ho�n thi�n v� qui ch�qu�n lý �ào t�o trên ph�n m�m giúpphân c�p, phân

quy�n s� d�ng trong các��n v�,cánhân góp ph�n thúc ��y ho�t ��ng chuy�n ��i

s� trong Nhàtr��ng. Vi�c úng d�ng công ngh� thông tin trong qu�n ý,khai thác

phân mêm quân lý ��o t�o ti�p t�c ���c d�y m�nh, �im b�o chuyên nghi�p hoa

trongcông t�c quân lý và �i�u hành.��c bi�t là th�ng nh�t dà li�u dùng chung, công

khai minh b�ch trong côngtácquân lý �ào t�o c�a Nhà truong.

Trong n�m qua, Nhà tru�ng �ã tich c�e tri�n khai nhi�u hình th�e trao ��i, bao

gômcáccu�c h�p gi�a länh ��o Nhàtr��ng, cácphòng và l�nh d�o c�ng nhu gi�ng

viên c�a t�ng Khoa. M�e tiêu c�a nh�ng cu�c h�p này làcung c�p m�t kênh li�n

l�c hi�u quá �� n�m b�t và xú lý k�p thòi các v�n �� phát sinh.

Bên c�nh vi�c tâng cuong thông tin tr�c ti�p, Nhà tr��ng cùng �ã th� ch� hóa

vi�c phân c�p, phânnhi�m rohom v� vaitròc�a Tôb� non b�ng các qui ��nh c� th�

v� l� l�i làm vi�c. �i�u này, nh�m tháe ��y phát huy s� ch� ��ng và ��i m�i �rong

phu�ng pháp gi�ng d�y, nh�m nâng caochât lung �ào t�o Nhà tr��ng khuy�n



khích cácb� môn h�c h�i và chia së ki�n th�c qua các ho�t ��ng nh� h�i th�o, cu�c

h�p chung và các bu�i t�p hu�n. �i�u này t�o �i�u ki�n �� các b� môn có thê trao

�ôi, h�c h�i vàcùng nhau nâng cao k� n�ng gj�ng d�y, �ông th�i c�ng t�o ra m�t

môitr��ng h�p tác và h� tr� l�n nhau trong công tác gi�ng d�y và qu�n lý �ào t�o.

Bên c�nh �ó, Nhà tr��ng khuy�n khích t�o �i�u ki�n các gi�ng viên Nhà tr��ng

tham gia H�i thigi�ng viên gi�i các c�p n�m 2023 �ã ��t ���c k�t qu� v�i 29 l��t

th�y cô ��ng ký tham giaH�i gi�ng c�p Khoa, t� l� tham gia giâng viên trên tông

sô gi�ng viên là 23,5% Tru�ng, trong �ó 13 gi�ng viên ��t gi�i Nh�t c�p Khoa, 13

giàng viên ��t gi�i Nhì c�p Khoa, 02 gi�ng viên ��t gi�i Ba. Trên c� s� l�a ch�n cac

gi�ng viên ��t gi�i Nh�t c�p Khoa �� tuy�n ch�n H�i gi�ng c�p Tr��ng n�m 2023,

trên c� s� �ánh giá, H�i gi�ng c�p Tr��ng �ã có 3 gj�ng viên ��t gi�i Nhât c�p

Tr��ng, 6 gi�ng viên ��t gi�i Nhìc�p Tr��ng. Sau �ó, 04 gi�ng viên ���c l�a ch�n

t� H�i gi�ng c�p Tr��ng tham giaH�i gi�ng giáo d�c ngh�nghi�p Thành phô n�m

2023, ��t ���c k�t qu� 01 gi�ng viên ��t gi�i Nhi, 02 gi�ng viên ��t gi�i Ba, 01

gi�ng viên ��t gi�i Khuy�n khích.

II. KHÓKH�N, TÒN T�I

C� s� v�t ch�t c�a Nhàtr��ng ch�a th�c s� �áp �ng �� yêu c�u v�i �ôi m�i,

nâng cao ch�t l��ng giáod�c.

K�t qu�tuy�n sinh trình �� trung c�p, cao ��ng trong nh�ng n�m gân �ây gi�m

m�c dù Nhàtr��ng �ã ch� ��ng, tích c�c triên khai công tác tuyên truyên, b�o ��m

tuyên sinh �úng ngành, ngh�, trinh �� �ào t�o ���c c� quan có thâm quyên câp.

M�i quan h� gi�a Tr��ng và doanh nghi�p ch�a có s� ràng bu�c ch�t ch�, ho�t

��ng liên k�t �ào t�o ch�a thu hút ���c nhi�u doanh nghi�p tham gia do ch�a thây

���c l�i ích t� nh�ng ho�t ��ng này.

IV. KÉHO�CH TH�C HI�N N�M 2024

1.Công tác tuy�n sinh

T�ng c��ng công tác qu�ng bá tuy�n sinh thông qua vi�c k�t h�p các hình th�c

c� vàti�p thu các gi�i pháp m�i. Triên khai n�i dung thông tin tuyên sinh ��n toàn

th� cánb�, giáovi�n trong Tr��ng, xác ��nh m�i cá nhân là m�t kênh truy�n thông

tuy�n sinhc�a Nhà tr��ng. T�n d�ng hi�u qu� các gi� h��ng nghi�p c�a h�c sinh

THPTt�i các ��a ph��ng hàng n�m có nhi�u h�c sinh, sinh viên nh�p h�c �� gi�i

thi�u thông tin tuy�n sinh c�a tr��ng. Các chi�n l��c qu�ng cáo c�n t�i nu, th�c

hi�n sóm �cácm�c th�i �i�m quan tr�ng c�a k� thi THPT Qu�c gia n�m 2024 k�t

h�p v�i các ho�t ��ng, s� ki�n c�a Nhà tr��ng nh�m n�i b�t hình ành,th��ng hi�u

vàch�t l��ng �ào t�o c�a Nhà tr��ng.

Nâng cao ch�t l��ng công tác t� v�n, gi�i �áp th�c m�c tuy�n sinh tr�c ti�p t�i

các ngày h�i tuy�n sinh,h��ng nghi�p c�ng nh� các kênh m�ng xã h�i, �i�n tho�i.

��m b�o thôngtintuy�n sinh,ch��ng trình dào t�o, môi tr��ng h�c t�p, c� h�i ngh�

nghi�p ���c truy�n t�i ��n cácem h�c sinh ��y �ù, giúpem các ��nh hình b�c tranh

nghênghi�p.

Ch� ��ng tri�n khaith�e hi�n công tác tuy�n sinh n�m 2024 theo d�ng h�óng

d�n c�a B� Lao ��ng, Th��ng binh và Xã h�i, ph�n ��u d�t �� ch� ti�u các h� �ào



t�o ���c giao,c� th�, ��i v�i h� Cao ��ng: 2095/2095 chi tiêu; h� Trung c�p K�
thu�t ch�bi�n món �n: 260/ 260 chi tiêu.

2.Công tácxây d��ng ch��ng trình �ào t�o

-T�p trung nguôn l�c xây d�ng ch��ng trình �ào t�o v�i m�c tiêu �ào t�o g�n

liên v�i nghê nghi�p, �áp úng nhu c�u xã h�i, ��m b�o tính liên thông gi�a các c�p
trình �� �ào t�o trong h� thông giáod�c qu�c dân.

- �iêu chinh ch��ng trình môn h�c theo h��ng ti�p c�n n�ng l�c (theo chuân

�âu ra). Xác ��nh �ào t�o lây ngu�i h�c làm trung tâm.T�p trung �ào t�o k� n�ng

th�c hành ngh�.

3.��nh h��ng triên khai công tác qu�n lý �ào t�o

-��i m�i ph��ng pháp gi�ng d�y, ki�m tra, �ánh giá nh�m ph�n ánh trung th�c,

khách quan trong t� ch�c d�y và h�c. T�o �i�u ki�n và môitr��ng thu�n l�i nhât

choh�c sinh,sinh viên trong quá trình h�c t�p vàrèn luy�n, c�i thi�n nh�ng môn
h�c, h�c sinh,sinh viên thi l�i, h�c l�i nhi�u.

-Gi�m t� l� h�c sinh, sinh viên thôi h�c, b� h�c, t�o h�ng thú trong cách d�y và

h�c “l�y ng��i h�c là trung tâm" c�a quá trình t� ch�c �ào t�o t�i Nhàtr��ng.

- Chútr�ng trong vi�c giáo d�c ý thúc h�c sinh, sinh viên; tô ch�c t�t công tác

chính tr� t� t��ng, ��o ��c l�i s�ng và các ho�t ��ng xã h�i c�a h�c sinh, sinh viên

theo quy ��nh c�a pháp lu�t, coi tr�ng công tác th�c t�p c�a sinh viên là nhi�m v�

quan tr�ng nh�m nâng cao chât l��ng �ào t�o.

- Ti�p t�c kh�o sáth�c sinh, sinh viên sau khi t�t nghi�p ra tr��ng t�i các ��nm v�

s� d�ng lao ��ng, làm c�n c� chinh s�a, xây d�ng ch��ng trình �ào t�o, c�ng nh�

côngtácki�m tra, �ánh giá vi�c d�y và h�c t�i Nhàtr��ng nh�m �áp úng y�u c�u

c�a doanh nghi�p.

- Xây d�ng các gi�i pháp nh�m h� tr� các ho�t d�ng nghiên c�u khoa h�c,

khuy�n khíchcán b�, gi�ng viêntham gianghiên c�u khoa h�c g�n v�i gi�ng d�y.

-Råsoát, di�u chinh,b� sung,s�a ��i quy ��nh qu�n lý �ào t�o, quy ��nh v� ho�t

��ng nghiên c�u khoa h�c và công ngh�, quy d�nh v� c�p phát v�n b�ng ch�mg chi

ph� h�p chúc n�ng nhi�m v� m�i c�a các ��n v� trong toàn tr��ng.

- ��u t� thêm c� s� v�t ch�t, trang thi�t b� �� ph�e v� công tác dào t�o, t�p trung

våo c� s� v�t ch�t cho các ngh� tr�ng �i�m c�a Nhà tr��ng.

4. V� l�nh v�c quan h� qu�c t�

- Ch� ��ng tim ki�m c� h�i h�p tác v�i các ��i túc liên k�t �� m� các l�p �ào

t�o, b�i d��ng các ngành ngh� có liên quan nh� Ch� bi�n m�n �n; k� ho�ch th�e

hi�n các m�i quan h� h�p tácc�a Nhà tr��ng và các ��i tác n�óe ngoài nh�: Nh�t

B�n, Trung Qu�c,Th�y s�, Italy, ��c, Canada, Colombia.

- Tri�n khai ho�t ��ng trao d�i chuyên môn và nghi�p v� tr�e tuy�n v�i �ôi tác

nuóc ngoài.

- ��y m�nh h�p tác nghiên c�u và n�i dung �ã ký k�t v�i các d� án trong linh

v�c du l�ch t�i Vi�t Nam vàd� án SSTP.



-Phôi h�p v�iCôngty Ajinomoto Vi�t nam,Cty D�u Cái Lân tri�n khai cácho�t
��ng giao l�u, hôtr� nhà tr��ng.

V.KIÊN NGH�,�� XU�T

C�n c� th�c t� triên khai công tác �ào t�o, giáo d�c ngh� nghi�p, Tr��ng Cao
��ng Du l�ch HàN�i cóm�t sô kiênngh� nh� sau:

1. T� ch�c các bu�i h�i th�o, toa �àm, th�o luân chia s� kinh nghi�m v� các ch�
�ê tuyên sinh,qu�n lý �ào t�o, qu�n lý HSSV, ki�m ��nh ch�t l��ng giáod�c, chuyên
��i s�,úng d�ng công ngh� thông tin...

2.Nhà tr��ng c�n ���c ��u t� c� s� v�t ch�t các phòng h�c lý thuy�t và th�c

hành, ��c bi�t là c� s� h� t�ng công ngh� thông tin, th� vi�n �i�n t�...

3.B� Giáo d�c & �ào t�o c�n ph�i h�p t�t h�n v�i T�ng c�c Giáo d�c ngh�

nghi�p trong công tác ��nh h��ng, phân lu�ng h�c sinh.

4.�ây m�nh công tác tuyêntruy�n tuy�n sinh giáo d�c ngh� nghi�p, giúp thay

��i nh�n th�c c�a ng��i h�c, t�o tiên �� cho c� s� giáo d�c ngh� nghi�p hoàn thành

nhi�m v�, chi tiêu ���c giao.

5.Hu�ng d�n ph��ng áncông nh�n t�t nghi�p theo ch��ng trình �ào t�o chu�n c�a

Tr��ng cho sinh viên c�a 02 l�p �ào t�o thí �i�m ch�t lu�ng cao c�p �� qu�c t� theo

tiêu chu�n ��c ��i v�i ngh� Qu�n tr� khách s�n vàngh� K� thu�t ch� bi�n món �n.

Trên �ây làbáo cáo k�t qu� th�c hi�n công tác giáod�c ngh� nghi�p n�m 2023

c�a Tr��ng Cao ��ng Dul�ch Hà N�i.
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BÁO CÁo CÔNGTÁC H�P TÁC QU�C TÉTRONG GDNN N�M 2023

(Kèm theo Công v�n s�:07/C�DLHN-�TOLKHHT�T ngày 03/01/2024

TT c�a Tr��ng Cao ��ng Du l�ch Hà N�i)
S� L��NG1 N�I DUNG ��N V�

Sôl��ng tuy�n sinh, �ào t�o theo hinh th�c h�p tác qu�c tê Ng��i
-Trình �� s� câp Ng��i

0
Trình �� trung c�p Ngu�i

0

Trình �� cao ��ng Ng��i
2 Sôh�c sinh ���c c�p b�ng t�t nghi�p theo hinh th�c h�p tác

Ngu�i
lqu�c t�

Trong �ó:

Sôh�c sinh ���c các ��n vi/t� ch�c N��c ngoài h�p tác �ào
Ngu�i

t�o c�p b�ng

Sô h�c sinh ���c Nhàtr��ng c�p b�ng t�t nghi�p theo hinh
Ng��i

0

3
|th�c ��o t�o h�p tác qu�c tê
S�h�c sinh có vi�c làm sau khi t�t nghi�p Ng��i

4 Sôl��ng ch��ng trình, giáo trình �ào t�o ���c xây d�ng, B� 6

Iphát tri�ntheo hìnhth�c h�p tác qu�c t�

5 H�p tác qu�c t� trong công tác �ào t�o, b�i d��ng nhàgiáo, 6
cán b� qu�n lý

S� nhàgiáo ���c �ào t�o, b�i d��ng Ng��i

- S�cán b� qu�n lý ���c �ào t�o, b�i d��ng (D� án
Ngu�i 6

MOTIVE,Y)
6 Hgp tác qu�c t� trong ��u t� c� s� v�t ch�t, trang thi�t b�

3

-S� phòngh�c ���c ��u t� Phòng
0

-T�ng kinh phí ��u t� trang thi�t b�,máy móc |Tri�u ��ng

- S� nhà x��ng th�c hành ���c ��u t� Phòng 3

S� doanh nghi�p/��n v� qu�c t� �ang có h�p tác (trong tuyên

7 sinh,dão t�o, gi�i quy�t vi�c làm, h� tr� v�n, trang thi�t b�, ��n v� 2

Inguyên v�t li�u, h�c b�ng....)

Ng��i l�p Th�
trr�ng

��n v�w
TRU�NG

CAO DÃNG
DUL�CH
HÀ NOl

orjnh bao KhdiThS.
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Bi�u 11

K�t qu� tuy�n sinh,�ào t�o ��i v�i các ngành,ngh� tr�ng �i�m n�m 2023

(Aem theo Công v�n s�: 07/C�DLHN-�TOLKHHTOT ngày 03/01/2024 c�a Tr��nE

Du lich HàN�i)

TT
N�i dung K�t qu� th�c hi�n n�m 2023

Tuy�n sinh
T�t nghi�p Cóvi�c làm sau t�t

TT
N�i dung nghi�p

994

Các ngh� c�p �� qu�c t�
1235

1017

2
Các ngh�c�p �� ASEAN

3 Các ngh� c�p �� qu�c gia

Thitr��ng ��n v� Ng��i l�p

1
HAO

TRU�NG
CAO �ÃNG
DU LiCH

H� N�I,

ThS.onk bao Kkii
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BÁOCÁO CHI NGÂN SÁCH NHÀN��C
CHO HO�T ��NG GIÁO DUCNGH� NGHI�P NAM 2023
(KèmtheoCông vàn s�: 07/C�DLHN-�T�LKHHT�T ngày 03/01/2024

c�a Tr��ng Cao��ng Du l�ch Hà N�)

��n v� tính: t� ��ng

Ch� tiêu

Chi ��u t�

Chi Th��ng xuyên
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